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Urejena Razmerja —

kaj pripomore k uspesnosti

projektov z zunanjimi izvajalci?

dr. Alenka Kolar




You AReN’T BEING PAID TO BEUEVE IN THE POWER OF YOUR DREAMS.
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- Procesi

* Niso niti tako unikatni kot misli kupec in ne tako
standardni kot domneva dobavitel

* Nosilec procesa je vedno Clovek in v njem sodelujejo
judje z vsemi priCakovanji in strahovi

* Projektno vodenje je proces, ki je deloma ponovljiv




- Stroski

 Interni stroski IT v podjetju

« Cena internega razvoja

* Preglednost ponudb, pogodb, SLAjev, narocilnic
« Javna narocila in kaj je v naprej dogovorjeno
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~ Ljudje

* S0 najvecC vredna prvina v podjetju in predstavljajo
razliko (konkurencno prednost)

« Zasebni vrtiCki in pomanjkanje velike slike

* Nepripravljenost na spoznavanje z delovanjem podjetja

* Neformalna organizacija
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CONFORMITY

WHEN Peorie ARe Free 1O DO AS THEY PLEASE,
THeY USUALLY IMITATE EACH OTHER,
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~ Projekt

« Je po definiciji nekaj po vsebini unikatnega,
neponovljivega, z omejenim rokom trajanja in
omejenimi prvinami (Clovek, Cas, kakovost)

« Lahko predpisemo proces poteka projekta in tako
zajamemo “vse” dejavnike — tveganja

« Obstaja veliko uradnih metodologij vodenja projektov
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~ Dokumentacija

 NocCna mora dobaviteljev — uporabniske zahteve

« Specifikacije (funkcijske, design)

* Presoje dobaviteljev, ki jih izvede kupec

« Zagotavljati sledljivost dogajanja pri razvoju
uporabniske resitve in njenem vzdrzevanju

 Vsiljevanje metodologij




THe ONLY CONSISTENT FEATURE OF ALL OF YOUR DISSATISFYING RELATIONSHIPS 1S YOU.




WPETOST ORGANIZACIISKIH
RAZMERL ZDR UZBE Y OKOLJE
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Kako s tehniko podpremo
sodelovanje?

Kako motiviramo?
Kako koordiniramo?
Kako komuniciramo?
S kaksSnimi kadri delamo? :




~ Sposobnosti Cloveka

* Nismo vsi za vse in nekateri so vCasih boljSi od nas

* Nekateri zelijo biti o vsem obvesceni in nimajo nikoli Casa
* Vsiimamo tudi zivljenje izven sluzbe

« QOsebni pristop k posamezniku

* Dobavitelj ni samo delovna sila, ki nadomesti enega “od
nasih”




~ Komunikacija

« Nacin obvezne, predpisane komunikacije
« Neformalna komunikacija
* Ne komuniciramo samo glasovno

« Kaksne so tehniche moznosti za kakovostno
komunikacijo.
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Razmerja

“Ko so cene enake, kupujemo pri prijatelju. Ko cene niso

vec enake, se vedno kupujemo pri prijatelju.”
Harvy (How to swim with sharks)

"When you really know somebody you can’t hate them. Or
maybe it’s just that you can’t really know them until you

stop hating them."
Orson Scott Card (Speaker for the Dead)



http://www.goodreads.com/author/show/589.Orson_Scott_Card
http://www.goodreads.com/author/show/589.Orson_Scott_Card
http://www.goodreads.com/author/show/589.Orson_Scott_Card
http://www.goodreads.com/book/quotes/7967

